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关于市政协十二届五次会议
第2021086号提案的答复函

农工党泉州市委会：
《关于完善我市居家养老体系建设的提案》（第2021086号）由我单位会同市自然资源规划局、市财政局办理。现将有关情况汇总答复如下：
截至2020年底，我市60周岁及以上本地户籍老年人口114.04万人，占全市户籍人口总数的14.88%，我市老龄化率比全国（18.1%）、全省（16.7%）平均值要低。预计到2030年将达200多万人，并呈现基数大、增速快、高龄化特点。
一、做好定期探访工作机制
关于提案中提到建立居家老年人随访机制的建议，市民政局每半年均有向市公安局户籍管理科申请收集相关老年人人口数据，分析老龄化程度，老年人口分布特点，制定相应的政策措施。另外对于留守老年人，市民政局先后制定农村留守老年人关爱服务工作实施细则及信息台账和定期探访制度，基本建立工作机制和基本制度。截至2020年12月底，全市共有留守老年人为2416人。
二、扶持居家养老服务站运行
提案中提到建立动态资助机制的建议，市财政安排200万元，在全市范围内选取已建成并运行的100个条件较好的农村居家养老服务站（幸福院），每个点发放运行补贴4万元（含县级财政配套2万元），为农村老年人提供生活照料、家政服务、短期托养、文化娱乐等服务，重点为留守老年人、空巢老人及其他老年人提供服务；实现农村老年人老有所养、老有所乐的目标。
三、加强规划和保障养老用地
根据《关于加强规划和用地保障支持养老服务发展的指导意见》（自然规划〔2019〕3号）要求，泉州市将所辖地区养老用地纳入供地计划，合理安排用地需求。泉州市相继出台《泉州市人民政府办公室关于印发〈加快推进居家社区养老服务实施意见〉的通知》《关于建立新建城区和住宅区配建养老服务设施建设、移交与管理工作机制的通知》等政策文件，形成“1+N”政策体系，尤其是在规划引领、用地供应、政府投入、税费减免等方面，提出许多新政策，作出新突破。
四、培育养老从业人员
提案中提到加大养老服务人员培训力度的建议。目前，有相关措施：一是加强养老从业人员培训。截至2020年12月底，全市分级分类培训养老从业人员共3607人。二是完善养老护理人员激励机制。2019年12月，联合市财政局制定了《泉州市养老护理岗位工作人员奖补办法（试行）》，并于2020年5月份开始实施，为今后我市推进社会养老服务体系建设提供较好的政策保障。三是提升养老护理人员专业水平。2020年12月8日至15日，市民政局联合总工会、人社局、妇联举办泉州市首届民政行业养老护理员职业技能竞赛。一等奖获得者，被市总工会授予“市五一劳动奖章”、市人社局授予“市技术能手”、市妇联授予“市三八红旗手”，二、三等奖均有相关荣誉。通过竞赛促进养老护理员的职业技能水平和养老院的服务质量提高，同时也提升养老护理员的社会地位和岗位荣誉感。
五、多措并举完善居家养老
提案中提到完善居家养老支持系统的建议，目前，相关政策：一是资源规划部门积极推进城乡居家社区养老服务设施网格化规划布局，同时启动《泉州市城市规划管理技术规定》修订工作，将包括居家养老服务站在内的社区级公共服务设施配置要求纳入修订内容；二是发展互助式养老服务。总结推广晋江市村级敬老院、永春县慈善养老、德化县免费午餐等互助式养老服务经验，引导社会组织、志愿者和慈善力量参与居家养老服务站（幸福院）运营、管理和服务。三是探索发展“长者食堂”和“物业+养老”等新型养老方式。截止2020年底，全市建成具有送餐、配餐、供餐功能的“长者食堂”19个，探索政府购买居家养老服务为基础、市场化服务为核心的“物业+养老”，支持物业服务企业开展老年供餐、定期巡访等形式多样的养老服务。
六、下一步计划
下一步，我们将以供给侧结构性改革为主线，以改革创新为动力，加快建设居家社区机构相协调、医养康养相结合的养老服务体系，建立健全高龄、失能老年人长期照护服务体系，强化信用为核心、质量为保障、放权与监管并重的服务管理体系，扎实推进全市养老服务高质量发展。
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