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关于市十六届人大六次会议
[bookmark: _GoBack]第1007号建议的答复

黄丽玲代表：
《关于社区建设发展资源不平衡问题的建议》（第1007号）由我单位会同市城市管理局、市财政局等单位办理。现将有关情况汇总答复如下：
我市始终坚持以居民群众需求为导向，从统筹城乡社区建设出发，通过全面推行“一定五化”社区治理机制，逐步形成基层党组织领导、基层政府主导的多方参与、共同治理的城乡社区治理体系，努力建设管理有序、服务完善、生活便利、环境优美、治安良好、人际关系和谐的新型社区。主要体现在：
一、提升社区综合服务能力
一是指导各县（市、区）按照国家住建部、发改委《城市社区服务站建设标准》（建标167-2014）和福建省地方标准《社区服务站“一站式”服务规范》（DB35/T1324-2013）要求开展社区服务站建设，并根据《关于进一步加强社区服务站规范化建设的通知》要求，将社区服务站与社区卫生文化、教育、体育健身、老年人日间照料、残疾人康复室等基本公共服务设施统筹建设，推进基本公共服务社区化。目前，我市已建成城乡社区服务站2416个、占比95.42%，城乡社区综合服务设施覆盖率达100%，2021年我市还将继续开展15个市级社区服务站建设。二是通过开展“共建共享”新型示范社区和“三社联动”试点项目建设，健全社区、社会组织和社会工作人才队伍资源共享、优势互补、相互促进的“三社联动”机制，打造共建共治共享的社会治理新格局。2014-2020年，市级财政共投入1285万元建设162个“共建共享”新型示范社区试点。2021年我市坚持高起点规划、高标准建设，继续在全市选取20个社区开展试点工作。三是进一步提升我市社区基本公共服务水平。我市已投资1.4875亿元，推进中心城区公共自行车项目站点建设，共建设站点520处，投放公共自行车1.552万辆，为广大市民出行提供环保、便捷的新方式；2017年以来投入8.8亿元，推进城市供水管网建设，完成新改建供水管网900公里；推进社区环卫市场化，目前，石狮市、南安市全部街道及周边乡镇已完成市场化运营管理，中心市区正启动环卫一体化作业改革。
二、加强社区工作者队伍建设
一是选优配强社区工作者队伍。通过村级组织换届选举，把办事公道、廉洁奉公、遵纪守法、热心为居民服务的人员选入社区“两委”班子，提高社区建设质量和战斗力；持续落实省级高校毕业生服务社区计划，2009年以来招募和培养292名大学生参与城市社区建设，2021年将继续招募30名高校毕业生服务安溪、永春、德化的城市社区，为社区建设注入新鲜血液。二是完善激励成长机制。出台《泉州市加强村（居）社区专职工作队伍建设指导意见（试行）》，在设岗定责、待遇保障、激励机制、工作保障等4方面提出13项具体措施，推动社区工作者队伍职业化、社会化、专业化。三是加强教育培训与素质提升。多渠道开展理论培训、岗位培训、学历培训，提高社区工作者综合素质和服务能力。鼓励和支持社区工作者参加全国社会工作者职业水平考试和学历教育，对获得社会工作资格的给予职业津贴。
三、强化社区工作保障
一是加大财政保障力度。市财政局每年都将社区建设专项经费纳入年度财政预算，争取上级经费补助，帮助县级解决社区建设经费困难问题。2021年共下达省市级补助资金1132.7万元：其中社区居委会运转补助经费547万元；大力推进社区服务中心（站）建设，全面提升社区硬件水平；并在预算中安排社会工作人才培训经费，加强社区社会工作专业人才队伍建设。二是推动社区减负。推动社区工作准入制度化、规范化、程序化，2020年制定出台《关于进一步明确泉州市社区居委会有关职责事项的通知》，明确社区居委会依法履行职责、依法协助政府开展工作及台账报表、检查评比达标活动等四个方面的事项清单，减轻社区行政化趋势。同时，全面梳理并整合编制我市村（居）民委员会依法出具和不应出具证明事项清单24项，细化实化证明事项的具体样式、办理程序和操作规范，切实减轻社区负担。
下一步，我局将继续贯彻落实中央、省、市关于加强和完善城乡社区治理的精神，依法有序开展2021年村级组织换届选举，依法优化村（居）委会班子队伍结构，完善社区专职工作者薪酬体系建设，持续推动社区减负，推行城乡社区近邻服务，努力提升全市社区治理和服务水平。
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