
泉 州 市 民 政 局  
泉州雜房和城乡舰局文件 
泉州市市场监督管理局

泉民养老〔2〇24〕11号

泉 州 市 _局 泉 州 市 f操雜炎乡建设局 

泉 州 姉 场 关 于 2024年麟老服务 

质量， 辦H 开，，_綱 勺 谢 艮

各县（市、区）民政部门、住房和城乡建设部门、市场监管部门， 

市慈善总会办公室、市社会福利中心：

根 据 《泉 州 市 “双随机一公开”跨部门联合监管工作联席 

会议关于印发2024年泉州市部门联合“双随机一公开”抽查计 

划的通知》 （ 〔2024〕 1 号 ） 、 《泉州市民政局泉州市市场监 

督管理局泉州市住房和城乡建设局关于印发泉州市推进养老机 

构“双随机、一 公开”监管工作实施方案的通知》（泉民养老〔2022〕 

12号 ）等文件精神，结合福建省纪委监委关于“整治公建民营
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等养老机构服务不规范问题，推动养老服务质量提升”点题整治 

内容，对全市养老机构贯彻落实《养老机构管理办法》 《福建省 

养老机构备案管理办法》 《养老机构服务质量基本规范》 《养老 

机构服务安全基本规范》 《养老机构等级划分与评定》 《养老机 

构重大事故隐患判定标准》等政策法规情况，2024年 4 月 8 曰 

至 1 9 日，市民政局联合市住建局、市场监管局，随机抽取7名 

执法人员，依托省养老服务综合信息平台随机抽取30家养老机 

构进行检查。现将检查情况通报如下：

一、存在的主要问题

(一) 部分养老机构消防审验手续及房屋竣工验收手续问题

1. 缺少消防审批手续。

2. 个别养老机构消防设计审查不合格。

3. 未能提供房屋建设工程竣工验收报告，或具备符合条件的 

房屋可靠性鉴定报告。

(二） 部分养老机构现场消防安全存在问题

1. 消防车道或消防登高操作场地未进行划线、标名，个别养 

老机构消防车道净宽、净高不足，消防车无法通行。

2. 未设置消防救援窗，外阳台采用隐形防盗网或不锈钢防盗 

网封闭，逃生窗上锁且无标识。

3. 养老机构与周边房屋防火间距不足。



4. 室内疏散楼梯未设置封闭楼梯间，或厨房、餐厅、休闲室 

等其他功能房间的用门开向封闭楼梯间。个别养老机构楼层只设 

置一个疏散出口。

5. 厨房用门未釆用乙级防火门。

6. 疏散通道私自设门上锁，封闭楼梯间疏散门设置门禁系 

统，且无手动开启装置及未在显著位置设置使用提示标识。

7. 疏散楼梯或安全出口未设置灯光指示标志。

8. 自动喷淋管使用P V C管材，无法满足耐压、防火和耐热性 

能。

9. 消防区域报警主机设置在梯间或洗衣房内，未釆用防火隔 

墙与其他部位分隔，且无人值守。

1 〇.个别养老机构未设置自动喷淋系统、室内消火栓系统、 

消控室和消控主机。

11. 个别养老机构的安全出口设置卷帘门。

12. 疏散楼梯间堆放可燃性杂物、梯间屋面出入口设置影响 

疏散的晾衣区等。

13. 个别养老机构的天棚釆用燃烧性能非A 级材料进行装

修。

(三）部分养老机构特种设备管理使用问题

超期或未对电梯进行维保。



2. 电梯警报故障无法接听或无人接听。

3. 无电梯使用证和保险标识。

4. 电梯维保检测问题未及时整改。

(四） 部分养老机构服务廣量安全问题

1. 安全指示标识损坏未及时维修。

2. 未制定养老护理员年度培训、考核计划；对养老护理员培 

训不够全面，经现场抽问，护理员未掌握近期养老机构火灾情况 

通报；养老护理员持证数较低。

3. 昼夜巡查、交接班制度落实不细。

4. 污染织物与常规衣物清洗未做分区、未做好清洗、消毒记 

录；曰常消毒物品未专人、专区保管。

5. 老年人生活区域禁止吸烟落实不到位，现场发现工作人 

员、长者在生活区域吸烟。

6. 未开展每年1次入住养老机构服务安全风险评估。

7. 入住合同未按合同范本签订，服务协议填写不完整。

(五） 部分养老机构突发事件应对问题

1.消防安全疏散逃生示意图设置部位不合理；未制定突发事 

件应急预案或未按机构实际情况进行制定；未进行突发事件应急 

演练或演练过于简单；现场测试手动火灾报警装置，消控室值班 

人员未能按规定做出有效反应；经现场抽问，护理员对应急预案



流程操作不够熟悉；未落实消防栓每日巡查制定。

2. 机构未内设消控室或消控主机；消防主机无法正常使用或 

报警未及时排除；消控室制度落实不到位、管理不规范。

3. 消防维保公司提出的结论意见未能及时整改；未依托维保 

公司对消控系统的运行进行自查。

4. 机构内消防栓外壳损坏、灭火器外箱腐蚀未及时更换；消 

防报警装置、监控设备损坏未及时维修；楼道未设置应急照明设 

备。

(六） 部分养老机构从业人员资格问题

消防工作人员未取得执业资格证书。

(七） 部分养老机构养老机构合同管理问题

工作人员聘用合同到期未及时续签。

(八） 部分养老机构信息公开问题

养老机构院内公布服务管理信息内容不完整。

(九） 部分养老机构规章制度落实问题

1. 设施设备定期维护制度未落实或落实不到位，未实际排查 

已损坏设备并及时维修；巡查制度未落实或落实不到位，经现场 

检查长者持有刀具等锐器、长者房间违规使用电器设备。

2. 老年人请销假制度落实不到位，未详细、规范登记。

3. 未落实采购物品溯源或釆购记录不完整。



(十）部分养老机构食品、药品安全管理问题

1. 厨房食品留样落实不到位，食品留样制度未及时更新；品 

名不齐、重量不足；食品留样柜储存其他物质。

2. 食堂卫生“三防”不到位，厨房地漏破损、缝隙较大。

(十一）部分养老机构适老化改造覆盖率低

机构内适老化改造不彻底，如部分通道、厕所未装扶手。

二、下一步整改要求

近年来，省、市两级民政部门持续、深入推动养老机构跨部 

门监管工作，先后出台了 “双随机一公开”、 “综合监管一件 

事”等方面政策，同时，省、市两级纪委监委连续两年把公建民 

营等养老机构服务不规范问题列入“点题整治”工作内容，各单 

位要根据《泉州市民政局泉州市市场监督管理局泉州市住房和 

城乡建设局关于印发泉州市推进养老机构“双随机、一公开”监 

管工作实施方案的通知》 （泉民养老〔 2022〕12号 ）、 《泉州 

市民政局关于印发〈泉州市深化“整治公建民营等养老机构服务 

不规范问题推动养老服务质量提升”工作方案>的通知》 （泉民 

养老[2024]8号）等文件精神，结合贯彻落实《养老机构管理办 

法》 《养老机构服务质量基本规范》 《养老机构服务安全基本规 

范》 《养老机构等级划分与评定》 《养老机构重大事故隐患判定 

标准》，持续、有效地推进我市养老机构提升服务安全和质量。



(一） 提高认识。各 县 （市、区）民政部门要深入学习贯彻 

党的二十大精神，进一步提升养老服务监管，促进我市养老服务 

质量提升；进一步加强养老机构安全生产风险防范，切实保障在 

院老年人生命财产安全。要统筹安排，积极协商住建、市场监管 

等相关职能单位配合，完 善 “双随机一公开”专项检查以及曰 

常检查工作机制。

(二） 抓好整改。各 县 （市、区）民政部门要结合省、市两 

级 “点题整治”专项行动，主动及时协商住建、市场监管部门， 

牵头组织开展县级“双随机、 一 公开”工作，对此次未检养老机 

构覆盖率应达到100°/。，依法依规向社会公开检查结果，接受社 

会监督。同时要依托省养老服务综合信息平台、 “金民工程”全 

国养老服务信息系统等，采集行政检查、行政处罚等数据，确保 

相关数据及时有效归集至相应养老机构名下。对抽查检查中发现 

的各类问题，按 照 “谁审批谁监管，谁主管谁监管”的原则做好 

后续监管的衔接，督促指导各机构进行整改。

(三） 严格执法。对养老机构违反《养老机构管理办法》、 

《养老机构重大事故隐患判定标准》等规定行为的，各地民政部

门要依据《行政处罚法》 《养老机构行政检查办法》等行政法律 

规定依法依规严肃查处。要健全完善案件线索移交机制，对各类 

执法检查工作中发现的不属于本部门执法权限的安全生产违法



违规行为，要及时移交负有执法权限的部门立案查处，真正形成 

综合执法工作合力。

(四）强化监管。市民政局将联合相关主管部门对检查整改 

工作进行回头看，未抽查的养老机构如存在同样问题而未及时整 

改的，一同列入年度绩效考评内容。各 县 （市、区）民政部门要 

把责任主体落实到位，建立定期督查和通报制度，并形成长效机

制。

整改情况报告请于6 月 9 日前报送市民政局养老服务科（联 

系人：吴锋电话：0595-22500385 邮箱：j j k 2250061 3a i 63.c o m )。

附件： 2024年度养老服务质量“双随机、 一 公开”检查存 

在问题清单



附件
2024年度养老服务质量“双随机、一公开”检查存在问题清单

序号 项目名称 消防审验手续 现场存在问题 重点检査事项 一般检査事项

1
江南老年 

颐乐园

1. 具备消防设计审核意见书（泉 

公消审〔2012〕第 308号。

2. 具备消防验收意见书（泉公消 

验 字 〔2015〕第 0023号。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 疏散通道出入口 1.4m 范围内 

设置台阶

2. 消防车k 未进行划线、标名。

3. 未设置消防救援窗。

4. 封闭楼梯间堆放杂物。

1. 多数安全指示标识损坏。

2. 经现场抽问，护理员未掌握近期养 

老机构火灾情况通报。

3. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

4. 抽查入住长者档案，个别长者入院 

评估未对其病情记录详细，影响长者 

照护项目设置。

5. 现场进行消防手动报警测试，消控 

室值班人员未及时做出有效反应。

1.厨房食品留样品名不齐、重 

量不足；厨房地漏破损。

2
丰泽区临家 

照护中心

1. 具备消防设计审核意见书（泉 

丰公消审字〔2016〕第 0045号。

2. 具备消防验收意见书（泉丰公 

消验字〔2018〕第 0003号。

3. 具备泉州市建设工程竣工验收 

备案证明书（审批 2009-089号 ）•

1. 消防车道、消防登高操作场地 

未进行划线、标名。

2. 未设置消防救援窗。

1. 突发事件应急预案制定不够详细。

2. 经现场抽问，护理员未掌握近期养 

老机构火灾情况通报。

1. 药品管理不到位，药品发放 

后未及时收回。

2. 厨房食品留样重量不足。

3

台商区百崎 

乡乡镇敬老 

院

1. 具备消防设计审核意见书，但 

结 论 为 “部分消防设计不符合相 

关消防技术标准的规定，该工程 

消防设计合格” （泉台公消审字

〔2015〕第 0001 号。

2. 缺消防验收意见书。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 外阳台釆用隐形防盗网封闭。

2. 疏散楼梯未设置安全出口灯 

光指示标志。

1. 部份安全指示标识损坏。

2. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

3. 未依托维保公司对消控系统的运 

行进行自查。

4. 消控室工作人员未取得执业资格 

证书。

1. 未落实设施设备定期维护制 

度。

2. 厨房食品留样品名不齐、重 

量不足；食堂卫生“三防”不 

到位。



4

泉州市龙人 

伍心金秋家 

园

1. 具备消防设计审核意见书（泉 
洛公消审字〔2018〕第 0017号。

2. 具备消防验收意见书（泉洛公 

消验字〔2018〕第 0027号。

3. 具备消防安全评查报告。

4. 具备建设工程竣工验收备案证 

明 书 （泉洛建备案字2019第0〇4 

号 ）。

1. 底层疏散通道未设置消防应 
急照明。

2. i 闭楼梯间堆放可燃性杂物。

3. 消控室防火门无铭牌，顺位 

器、闭门器损坏。

4. 部分安全出口未设置灯光指

示标志。

5. 厨房用门未采用乙级防火门。

i .养老护理员执证数不足。

1. 巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

2. 厨房食品留样重量不足；食 

品留样制度未及时更新。

5
鲤城区社会 

福利院

1. 缺消防设计审查、消防验收手

续。

2. 缺消防安全评查报告及公安消 

防部门对评查结论的确认函。

3. 具备房屋安全性鉴定报告。

1. 消控室、水泵房未采用乙级防 

火门。

2. 室内疏散楼梯未设置封闭楼

梯间。

3. 部分楼栋未设置两个疏散楼 

梯。

4. ^ 设置消防救援窗。

5. 消防车道未进行划线、标名， 

且车道净宽不足。

6. 部分防火门未安装闭门器。

1. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

2. 老年人生活区域禁止吸烟落实不 

到位。

3. “九防”预案制定不符合本院实际 

情况。

4. 适老化改造不彻底。

1. 巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

2. 厨房食品留样品名不齐、重 

量不足；食堂卫生“三防”不 

到位。

6

鲤城区开元 

街道居家社 

区养老服务 

照料中心

1. 无消防设计审查、消防验收手

续。

2. k 消防安全评查报告及公安消 

防部门对评查结论的确认函。

3. 具备房屋安全性鉴定报告。

1. 与周边房屋防火间距不足。

2. 消防车道净宽不足，消防车无 

法通行。

3. 疏散楼梯休息平台处设置上 

锁铁门。

4. 室外疏散楼梯扶手高度不足 

1_ lm 。

1.未制定养老护理员年度培训、考核 

i十戈丨j 。

2•污&织物与常规衣物清洗未做分 

区。

3. 入住养老机构服务协议填写不完 

整。

4. 突发事件应急预案制定不够详细； 

演练过于简单。

1.厨房食品留样品名不齐、重 

量不足；食堂卫生“三防”不 

到位。
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7
泉港区中心 

敬老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备泉港区公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：

2018001 ) 。

3. 具备房屋安全性鉴定报告。

1. 室内疏散楼梯未设置封闭楼

梯间。

2. 疏散楼梯间堆放杂物。

3. 外阳台采用隐形防盗网封闭。

4. 部分防火门未安装闭门器。

5. 部分安全出口未设置灯光指 

示标志。

6. 部分疏散出口上锁。

7. 消防车道未进行划线、标名。

8. 未设置消防救援窗。

1. 交接班制度落实不到位，楼层交接 

班登记表未签名。

2. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

3. 消防维保公司1-2月提出的结论 

意见，未及时整改。

4. 经现场抽问，个别工作人员对应急 

预案措施的掌握不熟悉。

1. 药品管理不到位，个别长者 

持有药品，未与家属签属协议。

2. 厨房食品留样重量不足。

3. 厨房地漏缝隙过大。

8
南埔镇敬老 

院

1. 具备消防设计审核意见书（泉 

港公消审字〔2018〕第 0014号。

2. 具备特殊建设工程消防验收意 

见 书 （泉港建消验字〔2022〕第 

0014 号 ）。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 封闭楼梯间疏散门设置门禁 

系统，无手动开启装置及使用提 

示标识。

2. 消防车道未进行划线、标名。

3. 未设置消防救援窗。

1. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

2. 老年人生活区域禁止吸烟落实不 

到位。

1. 未建立采购物品溯源制度

2. 巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

9
德化县龙浔 

镇敬老院

1. 缺消防设计审核意见书。

2. 具备消防验收意见书（德公消 

验 字 〔2017〕第 0008号。

3. 缺房屋竣工验收报告或建筑物 

可靠性鉴定报告。

1. 消控室天棚设置与消防设施 

无关的卫生间给排水管道。

2. 疏散楼梯间设置影响疏散的 

库房，杂物及强电柜。

3. 外阳台采用不锈钢防盗网封 

闭，且未设置消防救援窗。

4. 直立式喷淋头与照明灯具间 

距不足 30cm。

1. 养老护理员执证数不足。

2. 老年人生活区域禁止吸烟落实不 

到位。

3. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

4. 突发事件应急预案制定不够详细; 

个别楼道未设置应急照明设备；个别 

火警装置报警器损坏；消控室人员资 

质未上墙。

1. 老年人请销假登记不规范。

2. 设施设备定期维护制度落实 

不到位，个别电器设备损坏未 

登记。

3. 厨房食品留样重量不足。

4. 厨房地漏损坏。

5. 药品管理不到位，个别长者 

持有药品，未与家属签属协议。
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10
德化县三班 

镇敬老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 缺德化县公安消防大队对评查 

结论的确认函。

3. 具备建筑物可靠性鉴定报告。

1. 厨房、消控室未采用乙级防火

门。

2. 消防车道未进行划线，标名。

1. 消防逃生示意图未设置在合理置。

2. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

3. 曰常消毒物品未专人、专区保管。

4. 消防主机无法正常使用，消防报警 

装置损坏。

1 •个别工作人员聘用合同到期 

未及时续签。

2.未落实设施设备定期维护制 

度。

3•药品管理不到位，个别长者 

持有药品，未与家属签属协议。 

4.厨房食品留样重量不足。

11
晋江市社会 

福利中心

1. 具备消防设计审核意见书（晋 

公消审字〔2015〕第 o m 号、晋 

公消审字〔2017〕第 0009号。

2. 具备消防验收意见书（晋公消 

验 字 〔2018〕第 0067号、特殊建 

设工程消防验收意见书（晋建消 

验 字 〔2020〕第 0031号 ）。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1.2#楼地下部分与地上部分共 

用楼梯间，未在首层采用防火隔 

墙和乙级防火门将地下部分与 

地上部分的连通部位完全分隔。

2. 封闭楼梯间疏散门设置门禁 

系统，无手动开启装置及使用提 

示标识。

3. 部分疏散楼梯间安全出口上 

锁，大厅安全出口被沙发堵塞。

4. 4#楼消防车道、消防登高操作 

场地未进行划线、标名。

1. 护理员值班、交接班均为一人签 

字。

2. 个别楼层污染织物与常规衣物清 

洗未做分区。

3. 消防维保公司提出的结论意见，未 

及时整改。

4. 经现场抽问，护理员未掌握近期养 

老机构火灾情况通报。

12
晋江市安海 

慈静敬老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备晋江市公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：

2018002 ) 。

3. 具备建筑物可靠性鉴定报告。

1. 室内疏散楼梯未采用封闭楼 

梯间，且房间门开向楼梯间平 

台，影响疏散净宽。

2. 与周边房屋防火间距不足。

3. 消防车道未进行划线、标名， 

且净宽、净高不足，消防车无法 

通行。

4. 未设置消防救援窗。

5. 屋面私自搭盖花园、假山、晾

1. 未制定养老护理员年度培训计划。

2. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

3. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

4. 入住养老机构服务协议未完整填 

写。

5. 未设置消控室，消控主机无人值 

班，消控主机显示近3 个月喷淋故障

1. 院内公布服务管理信息内容 

不完整。

2. 采购物品溯源记录不完整。

3. 未落实设施设备定期维护制 

度。

4. 厨房食品留样混放，重量与 

时长不足。
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衣棚等，影响疏散。

6. 楼梯间休息平台设置格栅门， 

出屋面楼梯疏散门釆用推拉门。

7. 部分房间、楼梯间天棚采用燃 

烧性能非 A 级的塑料扣板装饰。

未及明维护；监控设备损坏；未设置 

床头紧急呼叫设备。

6. 个灭火器外箱严重腐蚀。

7. 消防维保公司提出的结论意见，未 

及时整改。

8. 消火栓每曰巡查未落实。

9. 未制定消防等应急预案；未开展消 

防应急演练。

10. 未对电梯进行维保；电梯警报无 

人接听，无电梯使用证和保险标识。

13
晋江市东石 

镇敬老院

1. 具备消防设计审查意见书（晋 

公消审字〔2015〕第 0026号。

2. 具备特殊建设工程消防验收意 

见书（晋建消验字〔2021〕第 0001 

号。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 楼梯间放置可燃性织物和影 

响疏散的绿植。

2. 消防车道未进行划线、标名。

1. 电梯报警电话无人接听。

2. 多数安全指示标识损坏。

3. 未制定养老护理员年度培训计划。

4. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

5. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

6. 突发事件应急预案制定不够详细。

7. 多个灭火器外箱严重腐蚀。

1.药品管理不到位，分发长者 

药品后，未及时收存药盒。

14

晋江市英墩 

华侨医院医 

养结合中心

1. 缺消防设计审核意见书-

2. 具备消防验收意见书（晋公消 

(建验）字 〔2009〕第 3 号。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1.大堂及封闭楼梯间疏散门设 

置门禁系统，无手动开启装置及 

使用提示标识。

1. 污染织物与常规衣物清洗未做分 

区。

2. 突发事件应急预案制定不够详细。

1.依托医院食堂，未落实食品 

双留样。
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15
晋江市深沪 

镇敬老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备晋江市公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：

2018007 ) 。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1.疏散楼梯间放置可燃性杂物。

1. 多数安全指示标识损坏。

2. 入住养老机构服务安全风险评估 

内容过于简单。

3. 突发事件应急预案制定不够详细。

4. 多个灭火器外箱严重腐蚀；个别消 

防栓外壳损坏。

5. 消防安全培训记录、档案不够完 

善。
6. 消防维保公司提出的结论意见，未 

及时整改。

7. 安全责任制度制定不够详细。

1. 巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

2. 未落实设施设备定期维护制 

度。

16

南安市霞美 

镇幸福家园 

养老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备南安市公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：南公消 

函 〔2018〕26 号 ）。

3. 具备建筑物安全性鉴定报告。

1. 厨房用门未采用乙级防火门， 

且未安装闭门器。

2. 底层外廊雨披使用木质材料 

衬底，不符合燃烧性能A 级材料 

的要求。

1. 污染织物与常规衣物清洗有做分 

区，但未登记。

2. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

3. 未制定养老护理员年度培训计划。

4. 突发事件应急预案制定不够详细； 

经现场抽问，个别护理员对应急预案 

流程操作不够熟悉。

1. 设施设备定期维护制度落实 

不规范，个别床头紧急呼叫装 

置损坏未登记未及时维修。

2. 药品管理不够规范。

17
泉州滨海医 

院养护中心

1. 具备消防设计审核意见书（泉 

公消审字〔2015〕第〇366号，结 

论：消防设计不合格）。

2. 具备消防验收意见书（泉公消 

验 字 〔2016〕第 0225号 ）。

3. 具备 10-12层装饰工程消防验 

收监督报告（南建消督字〔2020〕 

第 10号 ）。

4. 具备房屋竣工验收报告。

1.未设置消防登高操作场地。 1.药品管理不够规范。

- 1 4



18
南安市金淘 

敬老院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备南安市公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：南公消 

函 〔2018〕 32 号 ）。

3. 具备建筑物可靠性鉴定报告。

1. 室外疏散楼梯出口上锁。

2. 个别房间未设置自动喷淋。

3. 安全出口未设置灯光指示标

志。

4. 外阳台采用不锈钢防盗网封 

闭，逃生窗上锁。

5.  消防车道未进行划线、标名。

6. 消防区域报警机设置在无关 

人员经常走动的敞开式楼梯及 

配电箱旁，未采用防火隔墙与其 

他部位分隔，且无人值守。

1. 突发事件应急预案制定不够详细。

2. 消防工作人员未取得执业资格证 

书。

1.设施设备定期维护制度落实 

不规范，个别地灯装置损坏未 

登记未及时维修。

19
永春县社会 

福利中心

1. 缺消防设计审核意见书。

2. 具备特殊建设工程消防验收意 

见 书 （永建消验字〔2〇23〕第 I 2 
号 ）3.具备房屋竣工验收报告。

1. 消防车道、消防登高操作场地 

未划线、标名。

2. 未设置消防救援窗，外阳台釆 

用隐形防盗网封闭。

3. 厨房用门未采用乙级防火门， 

且厨房门开向封闭楼梯间内。

4. 封闭楼梯间疏散门设置门禁 

系统，无手动开启装置及使用提 

示标识。

5.  部分安全出口未设置灯光指 

示标志。

1. 服务安全意外突发事件应急预案 

制定不够详实。

2. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

3. 消防维保公司提出的结论意见，未 

及时整改。

4. 突发事件应急预案制定不够详细。

1.巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者房间使用电饭锅等 

电器。 ■ 15



20
安溪县西坪 

镇敬老院

1. 具备消防安全现状评估报告。
2. 具备安溪县公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：安公消 
函 〔2018〕7 号 ）。

3. 缺房屋结构安全性鉴定报告。

4. 具备安溪县住建局对结构安全 

性结论的审核意见书
(2018. 2. 11 ) 。

1. 消防车道未划线、标名。
2. 室外楼梯栏杆扶手高度不足 
1.1m。

3. 安全出口未设置灯光指示标 

志
4二。室内疏散楼梯出口使用卷帘

门。
5. 喷淋管使用P V C管材，无法满 

足耐压、防火和耐热性能。

6. 无室内消防栓系统。

7. 无设置消控室和消防控制主 

机
8. 厨房设置门洞，未采用乙级防 

火门与其他部位分隔.

9. 外阳台使用不锈钢防盗网封 

闭，应保证逃生窗易于开启且有 

明显标识。

1. 多数安全指示标识损坏。

2. 消防工作人员未取得执业资格证 

书。

1. 防火巡查登记本设置不合 

理。
2. 药品管理不到位，药品发放 

后未及时收回。

21
安溪县龙涓 

乡敬老院

1. 缺消防安全现状评估报告。
2. 具备安溪县公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：安公消 
函 〔2018〕7 号 ）。

3. 具备房屋结构安全性鉴定报 

告

4P k 备安溪县住建局对结构安全 

性结论的审核意见书 
(2018. 2. 11 ) 。

1. 消防车道未划线、标名。

2. 部分房间天棚采用燃烧性能 
非 A 级的塑料扣板装饰。

3. 消防区域报警机设置在洗衣 

房内，未采用防火隔墙与其他部 

位分隔，且无人值守。

4. 屋面梯间疏散门未向疏散方 

向开启。
5. 室外疏散楼梯扶手高度不足 
1. lm 〇

6. 疏散楼梯安全出口未设置灯 

光指示标志。
7. 外阳台使用防盗网封闭，应保 

证逃生窗易于开启且有明显标

识。

1. 一和二层未设置消防逃生示意图。

2. 经现场抽问，个别护理员对应急预 

案流程操作不够熟悉。
3. 消防工作人员未取得执业资格证 

书。
4. 适老化改造不彻底（房间浴室未设 

置扶手装置）。■ 16 -



22
安溪县虎邱 

镇敬老院

1. 具备消防安全现状评估报告。

2. 具备安溪县公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：安公消 

函 〔2018〕7 号 ）•

3. 具备房屋结构安全性鉴定报 

告。

4. k 备安溪县住建局对结构安全 

性结论的审核意见书

(2018. 2. 11 ) 。

1. 厨房用门未釆用乙级防火门。

2. 安全出口未设置灯光指示标 

志

3. 无室内消火栓系统。

4. 无设置消控室和消防控制主 

机。

5. 外阳台使用不锈钢防盗网封 

闭，应保证逃生窗易于开启且有 

明显标识。

6. 屋面梯间疏散出口上锁。

7. 疏散通道设置六级台阶，未设 

置扶手。

8. 消防车道未进行划线、标名。

9. 喷淋管使用P V C管材，无法满 

足耐压、防火和耐热性能。

1.设施设备定期维护制度落实 

不规范，个别床头紧急呼叫装 

置损坏未及时登记维修。

23
安溪县魁斗 

镇敬老院

1. 缺消防安全现状评估报告。

2. 具备安溪县公安消防大队对评 

查结论的确认函（编号：安公消 

函 〔2018〕7 号 ）。

3. 缺房屋结构安全性鉴定报告。

4. 具备安溪县住建局对结构安全 

性结论的审核意见书

(2018. 2. 11 ) 。

1. 外阳台使用防盗网封闭，应保 

证逃生窗易于开启且有明显标 

识。

2. 厨房用门未釆用乙级防火门。

3. 无室内消火栓系统。

4. 无设置消控室和消防控制主 

机。

5•喷淋管使用P V C管材，无法满 

足耐压、防火和耐热性能。

6. 安全出口未设置灯光指示标

志

7. 疏散楼梯设置格栅门且上锁。

1. 污染织物与常规衣物清洗未做分

区。

2. 多数房间内贴有塑料易燃墙贴纸„ • 17 -



24

安溪县明爱 

福利养老院 

(福利中心 

一期）

1. 具备消防设计审核意见书（安 

公 消 审 〔2011〕第 2 8号 ）。

2. 具备消防验收意见书（安公消 

验 字 〔2014〕第 0047号 ）》

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 餐厅、休闲室等其他功能用房 

的门开向封闭楼梯间内。

2. 无自动喷淋系统。

3. 外阳台设置可燃性织物安全 

网。

4. 消防车道未进行划线、标名。

1. 电梯年检2 月份到期；维保检测公 

司 4 月份出具报告指出“多次不合格 

项”，未整改继续使用。

2. 楼梯通道个别部位未设置应急照 

明设备。

3. 未设置消控主机。

25

泉州市泰和 

医院温晴养 

护院

1. 缺消防设计审核意见书。

2. 具备消防验收意见书（石公消 

建 〔验 2007〕第 165号 ）。

3. 具备房屋竣工验收报告。

1. 防烟楼梯间前室防火门被拆 

除。

2. 防火窗未联动，不具备火灾时 

自动关闭的功能。

1.消防逃生示意图未设置在合理置。

1.巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

26

石狮市红景 

天雅园老年 

公寓

1. 具备消防设施检测报告。

2. 缺消防设计审核意见书。

3. 具备消防验收意见书（石公消 

验 字 〔2018〕第 0016号 ）。

4. 具备结构安全性鉴定报告。

1. 疏散楼梯平台段扶手高度不 

足 1. 05m。

2. 敞开式屋面平台出入口门开 

启方向错误，且出入口处设置影 

响疏散的晾衣绳。

3. 除三层外，二层以上未每层设 

置避难间。

4. 疏散出口 1.4m 范围内设置台

阶。

5. 未设置消防救援窗。

1. 电梯超期维保，警报电话故障无法 

接听。

2. 消防逃生示意图未设置在合理置。

3. 未制定养老护理员年度培训计划。

4. 入住合同未按合同范本签订。

5. 经现场抽问，个别护理员对应急预 

案流程操作不够熟悉。

1.厨房部份菜品未留样。■ 18 -



29
惠安县社会 

福利中心

1. 具备消防设计审核意见书。（泉 

公消审字〔2017〕第 0096号、泉 

公消审字〔2017〕第 0139号 ）。

2. 具备消防验收监督报告（惠住 

建消验字〔2〇2〇〕第 004号 ）。

3. 具备房屋竣工验收报告

1. 安全出口处设置空调室外机， 

影响疏散。

2. 消防车道未进行划线、标名。

3. 消防救援窗标识不明显。

4. 封闭楼梯间疏散门设置门禁 

系统，无手动开启装置及使用提 

示标识。

5•屋面梯间未设置排烟窗。

6. 2#楼二层以上未设置避难间。

7. 中庭挑空部位的防火窗不具 

备火灾时自动关闭的功能，防火 

玻璃无防火标识。

1. 养老护理员执证数不足。

2. 入住合同未按合同范本签订。

3. 消控室应急系统故障未如实登记； 

消防主机显示故障未及时排除；消控 

室工作人员未取得执业资格证书。

1.巡查制度落实不到位，经现 

场检查长者持有刀具等锐器， 

存在安全隐患。

30
惠安县崇武 

镇敬老院

1. 具备消防工程检测报告。

2. 具备消防设计审查意见书（泉 

建消审字〔2019〕141号 ）

3. 缺消防验收意见书。

4. 缺房屋竣工验收报告。

1. 厨房门开向封闭楼梯间内。

2. 未设置消防救援窗。

3. 消防车道未进行划线、标名。

4. 封闭楼梯间疏散门设置门禁 

系统，无手动开启装置及使用提 

示标识。

1. 未及时备案。

2. 电梯维保检测问题未及时整改；电 

梯报警电话无人接听。

3. 消防通道未设置应急照明设备。

4•养老护理员执证数不足。

5.  老年人生活区域禁止吸烟落实不 

到位。

6. 消控室应急系统故障未如实登记; 

消控室未设置应急照明设备；消控室 

工作人员未取得执业资格证书。

- 20 -



27

石狮市蚶江 

镇伍星居家 

养老服务照 

料中心

1. 具备消防安全评查报告。

2. 具备石狮市政府关于蚶江镇居 

家养老服务照料中心建设专题会 

议纪要（狮政专〔2〇2丨〕35 号 ）。

3. 具备结构可靠性检测鉴定报 

告。

1. 厨房用门未采用乙级防火门。

2. 消控室天棚设置与消防设施 

无关的卫生间给排水管道。

3. 安全出口设置卷帘门。

4. 消防车道未进行划线、标名。

5. 未设置消防救援窗。

6. 屋面疏散出口处设置影响疏 

散的晾衣绳。

7. 封闭楼梯间安全出口手动开 

启开关未在显著位置设置具有 

使用提示的标识。

1. 电梯报警电话无人接听。

2. 养老护理员执证数不足。

3. 入住合同未按合同范本签订。

4. 消控室工作人员未取得执业资格 

证书•，消控主机部份功能无法运行。

1.厨房留样冰箱放置其他物 

品。

28
石狮市慈爱 

老人福利院

1. 具备消防安全评查报告。

2. 缺石狮市公安消防大队对评查 

结论的确认函。

3. 缺结构可靠性检测鉴定报告。

1. 与周边房屋防火间距不足。

2. 部分安全出口门未向疏散方 

向开启。

3. 安全出口未设置灯光指示标

志。

4. 厨房用门未采用乙级防火门。

1. 一层配电箱未张贴安全标识。

2. 未按标准配备养老护理员；未制定 

养老护理员年度培训计划。

3. 适老化改造不彻底（个别长者房间 

厕所未安装扶手）。

4. 未开展每年1 次入住养老机构服 

务安全风险评估。

5. 突发事件应急预案制定不符合实 

际。

6. 多个灭火器外箱严重腐蚀。

1. 设施设备定期维护制度落实 

不规范，个别床头紧急呼叫装 

置损坏未及时登记维修。

2. 药品管理不规范。

19 -
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