
泉 州 市 民 政 局
泉民函〔 2025〕63号

答复类型：A 类

关于市政协十三届四次会议 

第 20254105号提案的答复

民建泉州市委会：

《关于我市加快推进社区养老工作的几点建议》（ 20254105 

号）由我单位会同市发改委、市医保局、市人社局、市教育局等 

单位办理。现将有关情况汇总答复如下：

一、积极推动长期护理保险改革工作 

近年来，我市积极与国家、省对接长期护理保险工作，晋江、 

石狮已开展县级长期护理保险工作，取得一定工作成效。2022 

年底，市医保局开展《泉州市长期护理保险筹资与待遇体系研究》 

课题，形成操作性强的“泉州模式”长护险研究成果。市医保局 

加强统筹部署，已于2025年 6 月牵头出台《泉州市推进长期护 

理保险改革工作专班方案》，目前正在结合国家长期护理保险制 

度框架和泉州市长期护理保险课题研究成果，拟定长期护理保险



具体实施方案，以及长期护理保险经办规则、失能等级评估管理、 

护理服务项目和标准、定点护理服务机构管理等配套文件，推动 

长期护理保险工作在我市全面落地实施。

二、加强养老服务人才队伍建设

一是发展专业教育。鼓励和支持泉州市所属高等院校和中等 

职业学校增设养老服务相关专业，我市现有泉州医学高等专科学 

校、泉州华光职业学院等12所高校与职业院校开设有智慧健康 

养老服务与管理、护理、康复治疗技术、健康管理、老年保健与 

管理等养老服务相关专业，在校生共计7000佘人。我市积极引 

导高校和职业院校增设养老产业相关专业并扩大专业招生规模， 

市人社部门印发《2025年高校专业设置引导性专业目录》，对 

高校新开设目录内专业（含养老服务管理、智慧健康养老管理、 

智慧健康养老服务与管理3个专业）的给予20万元奖补。

二是深化产教融合、校企合作。我市积极推进“龙头企业+ 

职业学校”办学模式，推动高校、职业院校与康养企业、养老机 

构深度合作。例如，泉州市华光养老服务中心入选福建省首批养 

老服务人才实训基地，与光大百龄帮、江南老年颐乐园等大型养 

老机构联合开展人才培养；泉州市农业学校与泉州市龙人伍心金 

秋家园养老有限公司签订“产教融合”协议，共建实训基地，在 

人才培养、实习就业等领域深度合作；泉州医学高等专科学校等 

院校与医养结合机构协同建立“订单培养”机制，定向输送护理、 

康复治疗等专业人才。同时，各校在创新创业课程、就业宣传方



面加大对养老服务发展前景以及相关补贴政策的宣传，引导更多 

学生毕业后从事养老行业。2023年以来，市民政局持续与泉州 

医学高等专科学校举办校企合作招聘会，每年提供上百个养老服 

务就业岗位。2025年 4 月，市民政局与泉州医高专合作建立泉 

州市养老服务人才教育培训基地，着力打造集“教学实训、技能 

认证、科研创新、就业服务”于一体的综合性培育平台。

三是分层分类培养人才。我市积极落实职业技能提升行动， 

2020-2023年，全市分层次多形式组织养老护理员培训近14000 

人次。2024年以来，民政部门先后出台《关于做好我市养老护 

理职业技能培训和评价工作的通知》、 《2025年泉州市养老服 

务从业人员培训实施方案》等文件，进一步健全养老服务从业人 

员职业技能培训和评价工作体系，人社及民政等部门累计开展养 

老护理员、保健按摩师、健康管理师以及家政服务员等养老服务 

相关职业技能培训1.06万佘人次。同时，市人社部门动态调整 

补贴性职业技能培训机构目录和职业技能培训需求（含急需紧缺 

工种）指导目录，分类给予养老行业技能培训500—3000元的培 

训补贴，并将养老护理员、保健按摩师、家政服务员、健康照护 

师、长期照护师、老年人能力评估师、家庭照护员等养老服务行 

业相关职业（工种）列入我市重点急需紧缺工种目录，补贴标准 

在原补贴标准上浮20%,鼓励更多劳动者参加培训，享受更高培 

训补贴。



四是完善人才褒扬激励机制。我市每两年开展一次养老护理 

员职业技能大赛，对大赛中获奖选手落实荣誉称号、职业技能等 

级晋升等政策措施。2023年圆满承办市级养老护理员职业技能 

大赛，选拔的优秀选手在省赛中取得第一、二、四名的优异成绩， 

2024年我市1名优秀选手在全国民政行业职业技能大赛养老护 

理员赛项中荣获优胜奖。民政部门积极落实养老护理员入职和在 

职岗位奖补同时在重要节日开展慰问工作，2020-2024年下拨奖 

补资金46. 2 万元，2025年春节发放慰问资金20万元。2025年， 

人社部门出台《“泉就业”扩容提质促发展十条措施》，发 放 “以 

老带新”补助，对泉州市民营企业从事养老服务工作的在职老员 

工引进首次来泉就业的本企业新员工，当年度累计达1 〇人以上 

的，符合条件的按照1〇〇〇元/人的标准给予老员工一次性引工补 

助。鼓励推荐养老服务从业人员参与各类评选表彰活动，2025 

年全国养老服务先进个人、泉州温晴养老服务有限公司总经理王 

诗坤参与“‘泉’民开讲”之 “奋勇争先再上台阶”专场宣讲, 

向全社会展示养老服务从业人员的职业风采和良好形象。

三、强化政策扶持与制度保障

我市将支持社区养老发展纳入《泉州市国民经济和社会发展 

“十四五”规划》 《泉州市“十四五”保障和改善公共服务专项 

规划》，着力打造家政服务业提质扩容“领跑者”行动重点推进 

城市、全国居家和社区养老服务改革试点；出台《关于加快养老 

事业发展实施意见》《泉州市养老领域惠民生补短板专项行动方



案 （ 2021年-2025年 ）》 《加快银发经济发展的实施方案》 《泉 

州市实施政府购买居家养老上门服务管理办法》等政策文件，形 

成 “1+N”政策体系，尤其在规划引领、政府投入、税费减免等 

方面提出新政策、作出新突破，进一步优化营商环境；2022年 

出台的《泉州市“一老一小”整体解决方案》，围绕打造“泉民 

颐养” “泉民善育”民生名片，从完善兜底性养老托育保障、大 

力发展普惠养老托育服务、强化居家社区服务发展、促进医养康 

养有机结合、壮大养老托育产业等方面入手，提出15项具体举 

措。以上相关政策措施的出台，为完善高质量养老服务体系和产 

品供给体系提供有力政策支撑。

近年来，我市进一步放宽行业准入，取消养老机构设立许可， 

实施备案管理；取消养老机构内设诊所、卫生所（室）等行政审 

批、实行备案管理等；推 广 “公办民营、公租民营、公助民营、 

公建民营”等运营模式，推进社会力量、民营企业成为发展养老 

服务事业的主体，全市民营养老床位占比超90%。2021年开展养 

老领域惠民生补短板专项行动以来，市、县两级累计投入养老经 

费 14. 6 5亿元。2024年以来，加力支持消费品以旧换新工作， 

持续推进居家适老化改造项目建设。2025年 2 月 2 7 日，泉州首 

个医养融合高端养老社区“泰康之家•鲤园”正式奠基，填补我 

市高端养老的空白。

下一步，我市将积极实施应对人口老龄化国家战略，根据《国 

务院办公厅关于发展银发经济增进老年人福祉的意见》、《泉州



市养老领域惠民生补短板专项行动方案（ 2021-2025 ) 》等文件 

精神，围绕打造“海丝泉州颐养乐园”这一养老服务新品牌， 

持续加强制度创新，优化政策措施，强化养老服务人才队伍建设， 

推进我市养老服务提档升级，全面推进居家社区养老服务体系建 

设，不断增强我市老年人获得感、幸福感、安全感。

领导署名：李玉霜 
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(此件主动公开）

抄送：市政府办公室、市政协提案委。


